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ANTECEDENTES DEL GRUPO DE TRABAJO DE CIUDADANIA DIGITAL

Como parte de un esfuerzo interinstitucional y de los cometidos de la Agesic, en agosto de
2019, Agesic y Unesco Uruguay convocan a organizaciones publicas, académicas y de la
sociedad civil a cinco encuentros con el objetivo de elaborar un documento con
recomendaciones para el disefio de una politica publica sobre Ciudadania Digital.

En estos primeros encuentros participan referentes de MEC, MIEM, Anep - Codicen,
Universidad de la Republica, Plan Ceibal, Universidad Tecnoldgica del Uruguay, Institucion
Nacional de Derechos Humanos, FLACSO Uruguay, Universidad Catdlica del Uruguay,
Fundacion Ceibal, ONG El abrojo, ONG Pensamiento Colectivo, Unesco Uruguay, Unicef
Uruguay y Agesic. Estas organizaciones conforman el Grupo de Trabajo en Ciudadania
Digital (GTCD) que se constituye con los siguientes objetivos:

e Conocer marcos conceptuales elaborados a nivel internacional y definir las
dimensiones y competencias para un marco de accién sobre Ciudadania Digital en
Uruguay

e Mapear las acciones existentes y coordinar esfuerzos interinstitucionales para la
promocion de la Ciudadania Digital

e Identificar brechas y definir lineas estratégicas comunes de accidn.

e Elaborar un documento con recomendaciones para el disefio de una politica publica
sobre Ciudadania Digital.

Algunos de los principales productos realizados en el marco del GTCD, hasta la fecha, son:

Estrategia de Ciudadania Digital para una Sociedad de la Informacién y el Conocimiento
Publicaciéon de la pdgina Web Ciudadania Digital Uruguay en gub.uy

Produccion de audiovisuales sobre Ciudadania Digital

Agenda Digital Uruguay 2025, Objetivo |

Marco de referencia sobre habilidades instrumentales y habilidades fundamentales
Publicacién conjunta de articulo “Competencias digitales: como se definen, entienden y
miden”

Luego de la publicaciéon de la Estrategia, se amplia la convocatoria a otras organizaciones
con el objetivo de implementar el plan de trabajo. A las organizaciones originales se suman
representantes de los subsistemas de ANEP, INAU, Banco Central del Uruguay, Banco de
Prevision Social, INEFOP, CLAEH, Fundacién Telefénica, Genexus, Inju, Red de Gobierno
Abierto, IPRU, Cooperativa CPUED; Fundacidon Bensadoun Laurent.
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https://www.gub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/comunicacion/publicaciones/estrategia-ciudadania-digital-para-sociedad-informacion-conocimiento
https://www.gub.uy/ciudadania-digital
https://www.youtube.com/watch?v=QAiN164WQ-o&t=3s
https://www.gub.uy/uruguay-digital/comunicacion/publicaciones/agenda-uruguay-digital-2025
https://www.gub.uy/uruguay-digital/comunicacion/publicaciones/agenda-uruguay-digital-2025
https://www.gub.uy/comunicacion/publicaciones/lo-fundamental-de-lo-instrumental-desafios-para-desarrollar-habilidades
https://www.gub.uy/comunicacion/publicaciones/competencias-digitales-como-se-definen-entienden-y-miden
https://www.gub.uy/comunicacion/publicaciones/competencias-digitales-como-se-definen-entienden-y-miden
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Dentro de la Estrategia de Ciudadania Digital se establece la necesidad de
institucionalizacion del grupo y se especifican los principales cometidos del mismo:

A) Colaborar con la evolucién e implementacion de la estrategia nacional de Ciudadania
Digital. B) Realizar actividades para promocion y difusion de esta iniciativa.

C) Apoyar y desarrollar proyectos especificos en conjunto con otros interesados.

D) Validar con otros interesados o grupos de interés las estrategias definidas.

En octubre de 2021, por resolucion del Consejo de Direccion Honorario de Agesic se
institucionalizo el GTCD.
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RESUMEN 2021

Desde marzo de 2021 se define un modelo de funcionamiento del GTCD en subgrupos,
donde se trabaja sobre 3 lineas tematicas: Gobernanza; Desarrollo de habilidades para el
entorno digital e Investigacion.

Los encuentros se realizaron todos los jueves de 14 a 16hs. El primer jueves de cada mes
se convocd a un encuentro plenario y los siguientes jueves se reunieron las personas
referentes vinculadas a cada uno de los subgrupos antes mencionados. En cada linea
tematica se elabord una planificacidn de acciones y productos anuales. A continuacidn se
destaca un resumen del afio:

Gobernanza

Resumen 2021

e 7 encuentros (mayo a noviembre), 14 horas, 15 organizaciones (7 promedio), 20
representantes (10 promedio).

e 5 productos: Subhome Ciudadania Digital en Uruguay; talleres de identidad del GTCD;
internacionalizacion del GTCD: Presentacién de propuestas para participar de la Red
Gealc y del Digital Nations; proceso de definicién de contenidos para la elaboracion de
un glosario en didlogo con la Estrategia de Ciudadania Digital para la Sociedad de la
Informacién y el Conocimiento de Uruguay; generacion de insumos para la estrategia
de comunicacién del GTCD.

Desarrollo de habilidades para el entorno digital

Resumen 2021

e 7 encuentros (mayo a noviembre), 14 horas, 17 organizaciones (11 promedio), 30
representantes (15 promedio).

e 4 productos: Contenido formativo en Ciudadania Digital (cursos y recursos diddacticos)
relevado y publicado en la subhome Ciudadania Digital en Uruguay, elaboracién de un
marco de referencia para analizar las habilidades instrumentales y fundamentales para
el entorno digital, definicion del contenido de la primera serie de cursos de habilidades
instrumentales, publicacion de articulo sobre habilidades instrumentales y
fundamentales.

Investigacion
Resumen 2021
e 7 encuentros (mayo a noviembre), 14 horas, 9 organizaciones (6 promedio aprox),
15 representantes (8 promedio aprox)
e 4 productos: Mapeo de investigaciones sobre la tematica de Ciudadania Digital;
publicacidon de contenido de investigaciones en la subhome Ciudadania Digital en
Uruguay; andlisis de dos instrumentos de medicion de habilidades digitales:
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https://www.gub.uy/ciudadania-digital
https://www.gub.uy/ciudadania-digital
https://www.gub.uy/ciudadania-digital
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DigiComp y Eutic; traduccién y publicacion del articulo: Competencias digitales:
como se definen, entienden y miden.

Adicionalmente, el GTCD tiene como objetivo desde 2021 el cumplimiento de la meta del
Objetivo | de la Agenda Digital 2025 en el eje Ciudadania Digital cuyo cometido es lograr
gue todas las personas puedan adquirir conocimientos y competencias para ejercer sus

derechos y obligaciones en el entorno digital, como espacio fundamental de socializacién
y participacién.
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https://www.gub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/politicas-y-gestion/programas/agenda-digital-del-uruguay
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PROPUESTA DE TRABAJO 2022

Se propone seguir trabajando en modalidad de subgrupos con un plenario mensual. Cada
una de las instancias se estima que tendrda un maximo de duracién de dos horas. Cada
subgrupo pondra a consideracién las propuestas definidas en las instancias de cierre,
evaluacién y planificacion 2022 que se generaron durante los meses de noviembre vy
diciembre de 2021.

A continuacidn se detallan alguna de las propuestas para trabajar en 2022. Este sera el
primer insumo para evaluar, definir y priorizar en este nuevo trayecto:

Gobernanza

Estrategia de comunicacién del GTCD con alcance nacional.

Gobernanza de la Subhome Ciudadania Digital en Uruguay.

Publicacion de un glosario en didlogo con la Estrategia de Ciudadania Digital para la
Sociedad de la Informacidn y el Conocimiento de Uruguay.

Capitalizacion de las experiencias internacionales sobre Inclusién Digital.

Disefio e implementacion de una estrategia de formacion continta del GTCD.

Desarrollo de habilidades

Disefio e implementacién de un ciclo de cursos sobre habilidades instrumentales y
fundamentales.

Publicacion, en plataformas de educacién virtual, de un trayecto formativo en
Ciudadania Digital (Curso Introductorio de Ciudadania Digital y cursos sobre cada una
de las tres dimensiones de uso) autoadministrado, gratuito y abierto.

Curaduria - validacién o incorporacién - de otros recursos educativos sobre la tematica.

Investigacion
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Integrar nueva informacién o bases de datos a la subhome Ciudadania Digital en
Uruguay.

Definir una periodicidad y metodologia para mantener actualizados los contenidos de
la Estrategia de Ciudadania Digital.

Analizar herramientas complementarias para medir habilidades digitales.

Disefiar e implementar cuestionario de autodiagndstico de habilidades digitales.




