B2 - Plataforma de Innovacion

Definicion de problema

Proceso de participacion - Biblioteca Nacional
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Agenda de la sesidn

Actividad Inicio | Duracién | Descripcién

Bienvenida y presentacion 14:00 | 5min. | Agenda, ronda de presentacion

Proceso y objetivos 14:05 | 5min. | Vision global del proceso, objetivos de la sesidn

Preguntas disparadoras 14:10 | 5 min. | Apertura tematica para la sesién

Futuros posibles 14:15 | 40 min. | Proyectar la biblioteca que queremos (para este tema)

Pausa para café 14:55 | 5 min.

Definicién de problema 15:00 | 55 min. | Afinar definiciones de los problemas, agrupados por abordaje
Cierre 15:55 | 5 min. | Agradecimientos y proximos pasos

Facilitacion

o Gabriel Calderon
o Pablo Casacuberta
o Daniel Carranza

2

Jy BBLOTECA AN, A Ay, Oficina
& NACIONAL v Y d";-:ljr‘e:oi'n S Y \/ de Planeamiento
x B URUGUAY w e Educaciony v Presupuesto



Ronda de presentacion

e Por favor ser BREVES

o Nombre
o Institucion a la que representa

e 30 segundos maximo

133

BIBLIOTECA
NACIONAL
B URUGUAY



Acuerdos de trabajo

Ser lo mas breve posible para lograr intercambiar
Enfocarse en escuchar (evitar celulares vy distracciones en lo posible)
Compartir antes que debatir (cl desacuerdo esta ok)

Por un rato, dejamos las jerarquias de lado

Incluir y motivar a hablar a las personas que les cuesta
Franqueza y mirada critica (no se registra quién dijo qué)

"]' BIBLIOTECA 7. N ANy Oficina
) ; NACIONAL S; M z’llrl\al;teno” Cult N \/ de Planeamiento
x P URUGUAY w € kducaciony Cultura gg ’%\ y Presupuesto



Hoja de ruta

Diciembre-Enero

Febrero-Abril

Mayo

Junio

Soc. estratégicos.
Postulacion
Propuestas
Evento interno

Proceso participativo
° Reuniones
° Talleres

Consolidacion resultados

Desarrollo del proyecto

Present. documento final

Proceso participativo
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Grupos y subgrupos

e Colecciones, archivosy depaosito
o Gestion, adquisicion, preservacion y restauracion
o Digitalizacion (catalogo y gestion)
o Derechos de autor y deposito legal
e Experiencias
o Diseno de servicios de la Biblioteca
o Plataforma de innovacion
o Comunidades y biblioteca abierta
e Territorio
o Entorno territorial

o Red de bibliotecas
o Politicas de territorializacion
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Modelo de proceso por grupo

B - Presentacion inicial, alcance y objetivos (Etapa 1)

B1 - Diseino de servicios de la
Biblioteca

B2 - Plataforma de innovacion

B3 - Comunidadesy
biblioteca abierta

Definicion de problema

Definicion de problema

Definicion de problema

l[deacion

ldeacion

ldeacion

Consolidacion/conclusiones generales (Etapa 2)
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Plataforma de innovacion

Diseno de espacios de talleres y creacion que conecten el
conocimiento con la practica colectiva innovadora

Requerimientos para rediseno de espacios de uso hibrido
(aulas, talleres, laboratorios, etc.)

Fomentar practicas "ampliadas” de transferencia de
conocimiento basadas en la lectura, en la escritura, y en otras
disciplinas

Fomentar la Biblioteca Publica como una casa natural de la
practicay el disfrute innovador
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Preguntas disparadoras

5 min.
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Preguntas disparadoras

Plataforma de innovacion

La Biblioteca esta desarrollando en planos macro y micro, procesos de innovacion, donde se toma su propia tradicion junto a
la de las bibliotecas mundiales. Busca generar cambios radicales en la manera que un servicio publico de preservacion,
memoria y difusion de su propia cultura, se relaciona con las revoluciones tecnologicas, culturales y sociales de su época. La
Biblioteca no busca contener a una comunidad, sino que promueve experiencias de la comunidad del futuro a la que quiere
pertenecer, siempre respetando memoria y tradicion. En este sentido, la innovacion, no es una herramienta, no es un perfil, ni
siquiera un area. La innovacion permeando en todo los procesos visibles e invisibles, es la columna vertebral del cambio.

¢Como puede la Biblioteca generar una plataforma de innovacion que conecte el conocimiento con el hacer colectivo?

<Como conectamos el conocimiento disponible en la biblioteca con actividades de innovacion cultural, académica,
intelectual, de diseno, etc.?

<Como se posiciona la Biblioteca Nacional como un gje central de la innovacion en la promocion de la lecturay el
acceso al conocimiento?

<Qué medidas impopulares o incomodas estamos dispuestos a emprender?

<Qué experiencias nacionales o internacionales podriamos emular?
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Futuros posibles

40 min.
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Futuros pOSib'GS (future backcasting)

Objetivo

Proyectar el objetivo final al que queremos llegar de forma colaborativa, para
asegurar una vision compartida en terminos generales.

En concreto, como es, que tiene y como funciona la biblioteca que queremos.
Instrucciones

e Consensuamos un escenario objetivo general (sin entrar en detalles)
e Incorporamos todas las dimensiones que debe atender la biblioteca en
ese escenario.
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Cafe

5 min.
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Definicion de problema

40 min.
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Definicion de problema (synthesis wall)

Objetivo
|dentificar los obstaculos y problemas centrales para llegar al futuro posible.
Forma de trabajo

Se recogen problemas a resolver. Se ordenan y agrupan los problemas tematicamente y alrededor de las
soluciones que puede ofrecer el proyecto (gj. espacio fisico, servicios, divulgacion, servicios web, exposiciones,
etc.).

Instrucciones

e Participantes plantean en clave de problemas los puntos centrales.

e Facilitador anota palabras clave en pizarra web publica y agrupa/ordena en coordinacion con
participantes.

e Se identifican oportunidades de mejora (se destacan con un corazon) y puntos de dolor que generan
complejidad o tienen fracasos previos (se destacan con rayo).

e Seidentifican conexiones relevantes entre items (ej. uno depende de otro, o lo facilita)
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Definicion de problema (synthesis wall)
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Cierre

Muchas gracias
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